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cu Ludt T6 chirc Chinh phri ngdy 25 thdng 12 ndm200l;

Thpc hiQn Nghf quy6t s6 26A{Q-CP ngdy 15 thang 4 ndm 2015 ctra
Chinh phri ban hanh Chucng trinh hanh clQng ctra Chinh phu thlrc hiQn Nghi quy6t
sO 36-NQ/TW ngey 01 thdng 7 ndm 2014 ctra BQ Chfnh trf Ban Ch6p hdnh
Trung ucrng EAng CQng san Vi6t Nam vd ctAy mgnh img dpng, ph6t tri6n
c6ng nghe th6ng tin tl6p img y6u cAu ph6t trii5n b6n vimg vd hQi nhflp qutic tti;

Thsc hiQn Ngh! quyt5t sO tenVq-CP ngdy 12 thfung 3 nim 2015 cria
Chfnh phtr vA r*rimg nhi€m vu chri yeu titip tlrc cii thie; m6i truirng kinh
doanh, nAng cao ndng luc canh tranh hai ndm 2015 -2016;

Tr6n co sd thAo lu4n cta cdc Thanh vi6n Chfnh phtr vd k6t lu6n cria
Thu tu6ng Chinh phu tai Phi6n hgp Chinh phri thucmg kj' than g 7 ndm 2015 ,

QUYET NGH[:

I. DANH GIA riNrr rrixrr

. Trong nhtng ndm qua, D6ng, Chinh phtr lu6n quan t6m, coi trong ph6t
tri€n img dung c6ng nghe th6ng tin (CNTT), ddc biet le irng dgng CNTT
trong cdc co quan nhir nudc. Nhi6u vdn bAn quy pham ph6p 1u0t dd dugc ban
henh, tao hirnh lang ph6p l1i cho vi6c thric dAy img dung CNTT. C6ng nghe
th6ng tin duoc coi ld mQt c6ng cp hiru hiQu t4o lpp phucrng thtlc ph6t triiSn
m6i vir b6o vO T6 qu6c; ld d6ng lqc quan trgng phdt tri6n kinh t6 tri thirc, xd
hQi th6ng tin, n6ng cao ndng luc canh tranh quoc gia trong qu6 trinh hgi nhap
qug. t€; g6p ph.ar iliy manh c6ng nghiQp h6a, hiQn dpi h6a, bdo dAm ph6t
tri€n nhanh vd b6n vtng ddt nuoc.

C6c bQ, ngdnh vd c6c dia phucrng dd tich cuc tri€n khai thuc hiQn Chi thi,
Nghi quytit cira B9 chfnh tri; c6c nghi quy6t, quytit dinh cua chinh phu,
Thir tu6ng Chinh phtr v€ dAy manh ph6t tri€n vd irng dung CNTT. HAu h6i c6c



bQ, ngdmh vi dia phuong dd c6 trang/c6ng th6ng tin dign tri vi img dgng c6ng

nghe th6ng tin gi6i quy6t c6c thfi tpc hanh chinh, rut ngdn thoi gian xri lf h6

so, giirn chi phi ho4t dgng; teng tinh minh b4ch trong ho4t clQng cta co quan

nhi nu6c, t4o thuin tiQn cho nguoi d6n vi doanh nghi€p.

CNTT d5 g6p phan kh6ng nh6 vdo c6ng t6c quin li nhd nu6c cta c6c

bQ, ngdnh, dia phucmg, nn6t ta trong xtr ly hd so hanh chinh, quan lf ngdn

s6ch, thu6, kho b4c, h6i quan, b6o hiiSm xd hQi, thenh lap doanh nghiQp...

Ngay trong ndm 2015, ti lQ doanh nghiep thuc hiQn k6 khai ttru6 Aien ffi de

tdng tu 65Yo l€n 98%; thdi gian ngp thuti cta doanh nghiep gi6m tu 537

gid/ndm xu6ng cdn 167 gid/ndm. ViQc thgc hiQn thri qrc hii quan <tiQn tu theo

H9 th6ng th6ng quan t.u dQng (\AIACCSA/CIS) vA Co chi5 mQt cta qu5c gia

tpi cang bi6n quiSc t6 de giAm thdi gian th6ng quan hang h6a binh qudn tu
2l ngiry xu5ng cdn 14 ngay aOi voi xu6t khAu, 13 ngiy aOi voi nhflp khAu,

gi6m dugc l0 - 20% chi phi vd3}Yothdi gian th6ng quan hdng h6a xu6t nhap

khAu cho doanh nehigp.

!r.A ri ' , r  tmrVigc ddy manh ph6t tri€n vi img dUng CNTT tr€n t6t ch cdc linh vgc dd

g6p phan th6o gd nhiAu kh6 khen, vu6ng md", tpo thufn lqi cho ngudi ddn vd

doanh nghiQp, ndng cao hiQu lgc, hiQu qui quan ly nhe nu6c vd quin tri
doanh 

"ghi€p.

Tuy nhi€n, m6t s6 bE, ngiurh, ilia phuong chua thgc sg tich cpc trir3n

khai img dung CNTT, viQc cung c6p dich vg c6ng tryc tuy6n cdn nhiAu hpn

ch6, y6u k6m. CNTT dugc ung dung nhiAu ffong c6c co quan nhi nudc nhung

mang tinh rdi r4c, kh6ng li€n ti5t ttranfr mQt hp th5ng, vdn b6,n dien tu kh6ng

dugc truydn dua th6ng sutit gita c6c co quan nhd nu6c, dt liQu kh6ng dugc

chia sd vd khai th6c chung. Kh6ng it cdc chuong trinh phett rnAm dugc xdy
r r .l - , , r t A ' | , , 1 d t '

dgng tu nhi€u ndm tru6c, khdng dugc ndng c6p, kh6 sri dgng. St dqng phan

mdm, c6c dich vU CNTT d6i khi lpi tdng grinh n?ng cho c6n bQ, c6ng chtc,
gdy t6m lf Lh6ng mu6.t tdng cudrng tin hgc h6a.

Cilc giSy ph6p, c6c thtr tuc henh chinh (dich vU c6ng) dugc nhiAu b0

nginh, dfa phuong thUc hign c6p qua meng <liQn tri. Tuy nhi6n ngudi ddn,

doanh nghiep cdn g{p kh6 khen trong st dpng c6c dich vg c6ng niy do dugc
i .. A, t , r \ r | ^ r ^, t. t '

cung cdp tu rdt nhi€u dia chi khdc nhau mi kh6ng c6 mgt dia chi duy nhdt

tr6n m4ng diQn tri. Thi6u hu6rng ddn, gi6i thich ti mi, can k€ khi ngudi ddn,

doanh nehiQp str dung dlch vu c6ng. MQt s6 b9, nginh tri€n khai phAn mAm

kh6ng phu hgp v6i thgc t6 vd nhu cAu cta tlia phuong gdy kh6 khdn cho tri6n
ir . , t I ) 'khai c6c phan m6m cdp ph6p phUc 4r ngudi ddn, doanh nghiQp.

Mang truyAn dt liQu chuy€n dtng cta c5c co quan Dang vd Nhd nu6c

dugc ttit nOi dtin hAu htit crlc x6, huyQn cria c6c tinh, thi,:rh nh.mg t6c d0



truydn th6p, kh6ng d6p rmg kip thoi y€u cAu cira ngudi sri dpng. Chdt luqng
.a;.-

cria duong truyCn Internet vi 3G chua 6n dinh.

Nguy€n nh6n chri y6u ctra nhirng han ch6, y6u k6m tr€n lir do tu duy vir

nh{n thric vd vai trd, tAm quan trgng ctra CNTT ctra nhi6u c6p chinh quydn,

nn6t ta ngudi d.*g dAu chua thuc sg dAy dt vi vi6c t6 chirc thuc hi€n c6c
r.^ X , r ^ay,..,-nhiQm v9 v€ img dgng CNTT con chfm, thi€u quy€t liQt; chua hinh thdnh

dugc c6ng thdng tin diQn tir th6ng nhat va duy nh6t d6 cung c6p dich vu c6ng
.( -).trpc tuy6n, d6ng thdi cdn thi6u c6c hQ th6ng th6ng tin qu6c gia (dpc biet le h9

thiSng th6ng tin vA ddn cu, d6t Aai - xdy dUng) Ae tam nAn tAng cho vi6c tich
hgrp, li6n th6ng; ngu6n v6n ttr ngdn s6ch nhd nudc dAu tu cho linh vuc CNTT
chua dugc UO trf tfp trung, khdng bAo <t6m dugc viQc tri6n khai c6c k6 ho4ch,

r -\ r ), 'chuong trinh v€ img dpng CNTT trong c6c co quan nhd nudc theo ti6n d6,

mqc ti€u d6 ra.

Nhi€u nhiQm vp, gi6i ph6p chua dugc tri6n khai theo y6u cAu. M6t s6 b9,

ngdnh, dia phucmg, chua coi fng dUng CNTT trong qu6n lf vd cung c6p dich
vp c6ng ld nhi6m vu trgng t6m, c6p thitit cira bg, ngdnh, dia phuong. Theo
Chi s6 ph6t tri6n Chinh phfr dign tt (E-Government Development Index -
EGDI) c0a Li6n hi6p qu6c (LHQ ndm 2014, Viet Nam x6p hpng thir 99 tr6n
th6 gidi (gi6m 16 bac so voi nim 2012) vddung thf 5 trong rurOi aSpAN sau

Singapore, Malaysia, Brunei vd Philippines. Chi rd uA cung c6p dich vp cdng
A"'1

truc tuydn cta ViQt Nam dugc d6nh gi6 thdp, chi i14t 0,41 di6m (thang diOm 1),

trong khi d6 ctra Singapore ldr 0,992 di6m vi Malaysia ld 0,677 di6m; chi s6
x r .x .iv€ h4 t6ng vi€n th6ng cua Vi6t Nam dat 0,38 di€m, trong khi d6 ctra

Singapore le 0,879 di€m vd Malaysia lir 0,446 di6m.

DC tiCp qrc dAy menh ring dung CNTT trong quAn lli vd cung c6p dich vu
c6ng, xdy dpg Chinh phir diQn ttr, trong ba ndm 2015 - 2017, Chinh phtr ydu

X , t   \ r a.cdu c6c bQ, ngdnh, dla phuong tAp trung tri6n khai d6ng b0, hi6u qu6 c6c

nhigm vp, gi6i ph6p sau:

rr. MUC TrtU VA CAC CHi TIEU CHU ynU

1. Mgc ti6u

h:. r o

Ddy m4nh ph6t tri€n Chinh phu diQn tir, nAng cao chdt lugng, hiQu quA

hopt dQng cria c6c co quan nhi nu6c, phuc vu ngudi ddn vir doanh nghi€p
ngiry cdng t6t hon. Ndng vi tri ctra Vi6t Nam ve Cninn phu di€n tu theo x6p
h?ng cria LHQ. C6ng khai, minh bach ho4t d6ng cta c6c co quan nhd nu6c
tr6n m6i trudng m?ng.



2. CAc chi ti6u chfr y6u

- Trong ba nim 2015 - 2017 tflp trung dAy mAnh chi cSchhenh chinh gen
voi tdng cudrng tmg dUrlg CNTT trong quan lf vd rgng c6p dlch vg c6ng tryc
tuy6n, b6o dAm rut ngdn quy trinh xri l;f, giam s6 luqttg vd don gi6n h6a,
rnuatt h6a nQi dung 

-nO 
to,'gi6m thdi gi; vi chi ptti thg. hiQn tht Qc

hanh chinh.

Ph6n d6u dtin htit nem 20t6 c6c bQ, nganh Trung uong c6 100% c6c dich
vg c6ng 6u99 cung c6p tryc tuyiin o.mtc dQ cho plr6p nguoi sri dgng diAn vi
grii tryc tuytin c6c mdu vdn ban d6n co QUffi, t6 chirc cung c6p dich vg.

.l

C6c giao dich trong qu6 trinh xtr ly h6 so vd cung cAp dich v9 dugc thgc hiQn

tr€n m6i truhg mAng. Viec thanh toan lQ phi (ni5u co) vd nhan kiit qu6 dugc
' I \t

thgc hiQn truc ti€p t4i co guffi, t6 chric cung cdp d[ch W (dich vg c6ng tr.uc

tuytin mirc dQ 3).

Ph6n d6u dtin htit nam 2016, mgt sti dfch 4r c6ng phO Ui;5n, li6n quan
, .A , r. 1. rAnhi€u t6i ngudi dan, doanh nghiQp.dugc cung cdp d mirc dQ 3 u," cho phdp

ngudi st dqng thanh toan lQ phi (n6u c6) dugc thUc hiQn tr.uc tuy€n. ViQc tr67 'Y 'r
k6t qui c6 th6 dugc thgc hiQn trgc tuy6n, grir. tryc ti6p hoflc qua ducrng buu
cliQn ddn ngudi sri dqng (dich vg cdng tryc tuy€n mirc dQ 4).

- Cai c6ch toan diQn chbanh6m chi s6 dich vu cdng tr.uc tuyi5n (OSI), ha
.l .i .r A
tdng vi6n thdng (TII) vd ngu6n nhen lgc (HCI); phan ddu d6n h€t ndm 2016,
Viet Nam nim trong Nh6m 4 vit d6n htit ndm 2017 nim trong Nh6m 3 cilc

A . 1, r) \ t
qu6c gia dimg ddu ASEAN vE chi s6 dich vg c6ng tryc tuy€n (OSI) vi Chi s6

phSt triiSn Chinh pht dign ru (EGDI) cria LHQ.

III. CAC I\HIEI\,IW CU THE

1. Tri6n thui 
"a. 

giai pn6p d€ n6ng cao ci ba nh6m chi sti vC di"h vo
c6ng tr.uc tuy6n (OSI), ha tAng vi6n th6ng (TU) vd ngudn nhdn lgc (HCI) theo
phuong ph6p d6nh gi6 Chinh phfr diQn fu cta LHQ.

2. Xdy dwng hQ th6ng ctipn ttr th6ng su6t, ttit nOi vi li6n thdng vdn ban
diQn tir, dir ligu diQn tu tu Chinh phfr dtin c5p tinh, c6p huyQn, cdp x5. T4o lfp
m6i trucmg diQn tu d6 nguoi ddn gi6m s6t vd d6ng g6p cho ho4t clQng cta
chinh quy6n c6c cdp.

3. Thii5t lap C6ng dich vq c6ng Qu6c gia t4i mQt dia chi duy nh6t tr6n
mang dign tu (MQt cria diQn tu Qu6c gia) tr€n co s6 hinh thanh tu c6c hQ

th6ng th6ng tin. vA.: Thri Qrc hanh chinh, dAn cu, A6t aai - ."ay dpg vd
doanh nghi€p dE c6p ph6p, thgc hign cdc thri t1rc li6n quan d6n ngudi dan,

doanh nghi€p.

4.lJng dUng CNTT gan ti5t ch{t ch6 voi c6ng cuQc cii c6ch hanh chffi
vd cfuc nhiQm vg, gi6i ph6p vA n6ng cao ndng lgc c4nh tranh, cii thign m6i



trulng kinh doanh; tri6n khai thuc hi6n img dUng CNTT tc6t hqrp v6i Hd th6ng
quAn I!, ch6't lugng ISO (ISO dien tu).

5. Ndng cao ch6t lu9ng ccv sd ha tAng viSn th6ng, bao dam chAt lugng
ducrng truy€n. DAy manh tri6n khai dua hp tAng di dQng vi Internet vd urrng
sdu, vtng xa. Tdng cubng bao dim an todn th6ng tin, an ninh th6ng tin.

ry. CAC GIAI pTTAp CHU YEU

r..c6c b6, ngdnh, dia phuong theo chric r4rg, nhidm vu duoc giao chi
dao tri6n khai d6ng bQ, hiQu que i6c Nghi quy6t, chi thi cua 86_ chfnh tri,
c6c chuong trinh, kO hoach ctra Chfnh phri vd c6c nghi q.ry6t, quytft dinh cta
chfnh phir, Thri tuong Chinh phri vA dAy manh ph6t tri6nvd img dung CNTT;
tdp trung vAo c6c gi6i ph6p sau:

a) D6ry tttalh d6i m6i, tdng culng .yrg dung CNTT trong c6ng t6c quan
ly nhe nu6c, nhaj ll llo"q viQc gi6i quy6t thri tuc .hdnh chinh, cgng c6p dich
4t c6ng truc tuy6n d6i vdi fr"tlg linh vuc bric thi6t, li6n quan d6n ngudi dAn
vd doanh nghiQp. T.mg bu6c tri6n khai c6c hQ th6ng th6nglitr q,r6" gL uA aa"

:y,-dat dai - xay dung, d.oanh nghiQp... Ban hdnh vdn ban quy pham ph6p luat
cl6 thgc hiQn chimg tri, hd so di6n tir.

. b) Khan tyong tri6n khai c6c gini ph6p d6 cung c6p dich vg c6ng truc
tuy6n thuQc thAm quydn cira bQ, ngenh,-rtia-phuong. oc" ni^ zorc crlc b6,
ngdnh Trung ucrng co -r00o/o c5c dich vp c6ng dugc cung c6p trgc tuy6n o
mirc d6 3. Tich cuc tri6n khai dC cung cdp dfch vp c6ng mric d-0 4.Xdy d\rng,
ban hdnh ve.hang ndrp c{p nhdt danh s6ch c6c dich vu c6ng dugc uu ti6n cung
cdp tryc tuy€n t6i thi€u 0 mirc d6 3 cira c6c bQ, ngdnh, dia phuong.

DAy mpnh tri6n khai hinh thric thud doanh nghiQp CNTT thuc hi6n dich
vu.cho thuO^trmg phAn hodc thu€ tron g6i, bao gd-' phA" 

9frng, phAn *6-,
duong truy6n, gi6i ph6p... d6 co quan nhir nudc cung .ap oi.rr vu c6ng
truc tuy6n. D6 b6o dim an ninh th6ng tin, 86 trugng, Thtr trucrng co quan
ngang b6., co quan thu6c Chinh phri, Chri tich Uy ban nh6n dAn c6c iinh,
thanh ph6 truc thugc Trung uor]g duoc chi dlnh thAu;.x6c dfnh.gi6 thu€ tam
thoi ng6n h4n (dudi 12 th6ig; nCu chua dtr diAu ki6n cAn thi€t d6 x6c <lfnh gi6
thu6 6n dinh.

c) Bd sung, nang c6p vd tich hqp c6c dich vu c6ng trgc tuy6n ctra c6c bQ,
ngdnh, dfa phucrng vi c6c don vi truc thuQc l6n c6ng th6ng tin diQn tu cua bQ,
nginh, dia phuong. Tfch hgp c6c dfch.vu c6ng truc tuy6n cua c6c b6, ngdnh,
dia.phuong lOn C6ng dich vp c6ng Qu6c gia.

d) To chirc ddo tpo, dho t4o lai dOi ngfr c6n bQ chuyOn tr6ch CNTT o c6c
co quan nhd nudc c6c cdp ac aap tmg y-cu cAu nhidrn vp uA CNTT vir vi6c



thu6 dich vU CNTT; teng cudrng ndng lgc c6n b0 hm c6ng t6c an toin,
an ninh th6ng tin tong c6c co quan nhd nu6c.

d) Ghi lo4i chi CNTT theo phAn nganh kinh t6 trong h€ th6ng mgc lpc
nga+ s6ch nhu quy dinh t4i Luflt C6ng nghe th6ng tin ndm 2006; sri dgng

ngu6n kinh phf khoa hgc c6ng nghe dti thUc hiQn nQi dung img dgng CNTT
trong nhi-em vr; khoa ho.c - c6ng nghe vi ddu tu ha t6ng th6ng tin khoa hgc -
c6ng ngh€; sri dgng Qu! Dich vU vi6n th6ng c6ng ich ViQt Nam cho nhftng
nhi€m vU cU th€.

Khan trucmg hoan thien c6c quy dinh vA diAu kiQn, tht tuc dAu tu, mua

sim, thu6 dfch vg, san phAm CNTT; tao didu kiQn ddy nhanh thgc hiQn thu€

dich vq, san phAm CNTT trong c6c co quan nhd nu6c, ddc biQt trong tri6n
khai c6c dich vU c6ng c6 thu.

Rd so6t, sira d6i, b6 sung chinh s6ch uu dei v€ thuti it€ khuy6n khich
manh m€, thu hirt c6c nhn dAu tu dAy m?nh phSt tri€n vd img dung CNTT tai
Vi€t Nam

e) TOp trung chi dpo dAy manh cdi cSch thir tpc hanh chinh. Rd so6t, don
gitur h6a, Uai UOiac tht tgc hanh chffi khdng cdtt thii5t, t4o mgi thuan lqi vi
Eiatn thoi gian, chi phi cho doanh. nghiqp, ngudi ddn, nh6t le thri tuc hdnh
chffi c6 li6n quan d6n c6c chi s6 x6p hppg Chinh phri diQn ttr cria LHQ.

Tri6n khai thsc hiQn rmg dpng CNTT ktit hgp v6i HQ ft{"e quan lf ch6t

lugng ISO 0SO <tiQn tu) trong hopt dgng cria c6c co quan, tO chirc thuQc he

th6ng hanh chfnh nhi nu6c.

g) Thuc hi€n ktit n5i, [Cn thdng phan *d* quan ly v[n ban voi Vdn phong

Chinh pht theo kti hoach vd hu6rng ddn cua Vdn phdng Chinh phri.

h) Cht tri, ph6i.hgrp v6i 89 Tdi chinh (Kho b4c Nhi nu6c) vi c6c ngdn

hang thy*e mpi tri€n khai thu ph4t vi pham hanh chinh qua m4ng clign tu
theo thAm quy6n xri ph4t theo quy dinh cria ph6p luAt.

i) Ting cudng ki6m tra, gi6m s6t viQc thuc hi€n Nghi quy6t ndry vd co

c6c hinh thirc khen thuong kip thoi c6c don vi lim tdt; c6 c6c biQn ph6p, ch€

tei d6i voi c6c dcm v! chua hoan thanh mpc tiQu, nhiQm vq dd ra.

2.Vdn phdng Chfnh pht

a) Chti tri, phpi hqrp v6i c6c bQ, nginh T*ng uong vi Uy ban nhAn ddn

c6c tinh, thanh pttO troCthuQc Trung uong kiSt n6i, li6n thdng c6c ph6n *Cp
quan li."eo biur, hoin thenh tru6c ngdy 01 thrlng 01 ndm 2016; t6 chric tri€n
knai phdn mAm quan ry yeo ban d6i v6i c6c co quan chua c6 hoflc d5 c6
nhmg chua d6p tmg y€u cdu li€n thdng.



b) Thi6t lap he th6ng di6n ttr ldy j, ki6n xdy dung c6c vdn bAn quy pham
ph6p lupt vd cdc vdn ban kh6c nhim gi6m thoi gian xdy dpg vdn ban; thi6t
l4p m4ng xd hgi - chinh quyAn d6 nguoi ddn tham eia !,ki6n trong qu6 trinh
xdy dpg vdn bAn quy phpm ph6p lu4t.

c) Thitit lap Cdng dfch W c6ng Qu6c gia d6 tich hgrp tht circ6c dich vu
c6ng truc tuy6n cia,c6c bQ, ngdnh, dia phuong; ban henh danh mpc c6c
dich vp c6ng t4rc tuy6n mric d6 3,4 dA c6c bQ, ngdnh, dia phucrng thgc hi6n,
hodn thenh tru6c ngay 0l th6ng 0l ndm 2016.

. 
d) .Ph6i hgrp v6i c6c b6, ngdnh, dia phucrng c6ng khai titin dQ giai

quytit h6 so tr6n c6ng Th6ng tin diQn tt chinh phtr tru6c ngey 0l rhang 3
ndm2016; atii voi Thenh pno uo Chi Minh hodn thanh tru6c ngey t5 th6ng l0
ndm 2015.

" d) rhjet l?p Trang tin doanh nghiQp trdn C6ng Th6ng tin diQn ru Chinh phir
d6 cdng b6 th6ng tin v6 doanh nghigp nhi nu6c v6i c6c n6i dung sau:

- 86o c6o tdi chfnh quy, n6m vd c6c ho4t dQng kh6c cria doanh nghiQp
theo quy dinh cria ph6p luQt, do c6c doanh ngrricp nhi nu6c cung "ir, 

--o-^^ir

r.,. - Jh9"* tin va c6 ph6n h6a doanh nghigp nha nu6c, tinh hinh sdp x6p vdd6i m6i doanh nghigp, do Ban chi dpo boi moi vd ph6t tri€n doanh nghi€pTrung uong cung c6p;

,, | - Thdng tin vd itdng,ky doanh nghiQp vd ddng ky dau tu rich hgrp tu hQthdng th6ng tin cta B9 K6 hoach ua OAu i".
e) chri tri, ph6i.h9p v6i B0 rc ho?ch vd Eau tu, 86 Tdi chinh vdBQ Thdng tin vir Truyan th6ng soan th6o co ch6 trri eiem aat * lruu s6m vdthu€ dich vr,r, s6n gham CNTT phu hqp v6i dgc thu cira c6ng nghe rd li6n tpcd6i m6i, thi6t bi nhanh lac h4u ua gia- girr mpnh; trinh Th0 tudrng chfnh phirtru6c ngdy 0l th6ng 01 ndm 2016.

3. B0 Th6ng tin vd TruyAn th6ng

a) chi dpo cac d:d nghiQp CNTT l6rn, tru6c tr6t ta c6c doanh nghi€pnhd nu6c ndng c6t, c6 gi6i ph6p huy dQng , tQ"p.Lrgp c6c doanh nghiQp CNTTvria vd nh6 tham gia x6y asng, van nagrr ft ,fu"; th6ng tin dti phuc vp qu6nly vd cung c6p dich vp ronft4rc tuy6n crja c6c b6, ngdnh, dia phuong toidoanh nghiQp, ngudi d6n.

b) c6p th6 nhd b6o, gi6y ph6p thitit l.p rrang th6ng tin di6n tu t6ng hgpvir gidy phdp ra kdnh, .ir*ong,rrnt, chuydn qu6ng c6o qua mang di6n tu.



c) Thgc hiQn c6c gi6i ph6p d€ nAng cao chi sO ttrantr phan hA ting vi6n

th6ng rtru Viet \am theo phuo"* 
rynUO 

denh gi6 ph6t tri€n Chffi phri diQn tu cria

LHQ va c6ng bi5 ttrOng tin tr€n C6ng Th6ng tin diQn tu Chinh pht.

d) Ph6i.hqp .u"i .80 fai chinh, BO K6 ho4ch vd DAu tu trinh Thu tudrng

Chinh'pht de xu6t UO tri dri ng6n s6ch hang ndm cho xdy dpg Chinh phti

dien tt.

d) St dung Qul Dich vs vi6n th6ng c6ng ich ViQt Nam A6 frO trq thiet

fao .One ttrOneiil Aie" to cria Uy ban nhan ddn c6c c6p vir dich vU c6ng tryc

*VC" ,ien .Oig phU. vg ngucri aan, t6p trung cho virng sdu, vtng xa, vilng

kh6 khen, virng bi6n gioi, hii c16o.

e) Ndng cao ch6t luo,ng Mang truyAn dfi liQu chuy6n dtng ctta c6c co

quan O*eul Xna nudc, dap ung kip thdi y6u cAu cria ngudi str dgng'

g) Thgc hiQn gi6m s6t an toiur th6ng tin d6i v6i h9 th6ng, dich vu CNTT

cria Chinh Phtr diQn tu.

h) Chri tri, ph5i hqrp v6i 89 NOi 
"11 "?t 

cq guan li€n quan xdv dpg vd

ban hdnh ticu c^huan ,rgniep vg chirc danh ngha nghiep vi€n chirc chuyen

n;e"h CNTT; hoan thenh t*0. ngey 01 thang 11 nlm 2015'

i) DC xu6t chfnh s6ch thu htt vi: sir dgng chuy6n gia gi6i vA CNff
phucwcoquannhinu6c,trinhThttudrngChinhphutru6cngay0lthang0l
ndm 2016.

k) Cht tri, ph6i hqp v6i B0 Khoa hqc-vir 96"g nghe' B0 NQi w vir c6c

co quan t;€n qual xdy dr,rne 
"e 

il"6tt;tl,h". tti." ',,'! 
Jung CNTT ktit trq'p

voi ife th6ng quin lf chdt luqng ISO (ISO diQn tu)'

4. 80 Tii chinh

a) Ghi to4i chi CNTT theo phan 
"qT4 

kinh t6 trong trQ ltr9ng 
mq9 lUc

ngen s6ch nhu cy-v aurr, Fi L)rat ig"* 
"gie 

th6ng tin n6m 2006,b6o c6o c6p co

tham quy6n 0"t6,'U* aC nuong aatiia."U6, ng*m vd dia phuong thuc hien tu

ndm 2016.

b) Cht tri, PhOi hqp v6i c5c bQ,

thucrng xuY6n ngu6n ngan s6ch nhir

ph6p iay ar*g Chinh Phtr diQn tu'

nsdnh, dia phucrng bO tri kinh phi chi

*?. d6 th; hiQn c6c nhiQm vu, gi6i

c) Thuc hiQn h6a don diQn tu tr6n pham vi todn qu6tl tt*-g d6 co quan

tnue n5 trq do'1' 
"gniep 

.',ia vn nh6 th*" hipn h6a don itiQn trl c6 x6c thgc

cta co quan thuO.



d) Titip tpc tri6n khai dich v.u nQp thu6 qua m?ilg, holur thut5 dign tt vh
, A., ,. , ,.n a t

ph6i hqrp voi c6c co quan li€n quan dO tri6n khai dfch vu nQp thu6 ddt dai, lQ

phi tru6c ba, h0 c6 nhin qua m?ng; titip tuc hodn thiQn nAng cao hiQu qu6 hQ
,t A a.  ,r r .^
th6ng Hrii quan diQn tt, thgc hiQn co ch6 mQt cira qu6c gia vi kCt n6i co ch6

mQt cria ASEAN, phOi hqp v6i c6c don vi tri6n khai thgc hign k6t n6i trao d6i
thdng tin gita co quan h6i quan voi citc co quan qu6n ly nha nu6c, c6c ngdn

hdng thucrng m4i vd c6c doanh nghiQp hopt dqng trong linh vuc logistics, b6o

hi6m vi cdc dich vu kh6c c6 li6n quan.

d) Kho bac Nhd nu6c x6y dpg c6c dlch vp c6ng diQn tu phUc vg ki6m
so6t chi ngAn s6ch nhir nu6c qua mang, tri6n khai tpi 5 thanh phQ trug thuQc

Trung uong tru6c ngay 01 thdng 4 ndm 2016 vd d6nh gi6, dO xuAt tri6n khai
diQn rgng trong c6c n[m 2017 vd 2018; ph6i hgp v6i c6c bQ, ngdnh, dia
phuong vd c6c ngan hdng thuong mAi dAy mpnh viQc thu phpt vi pham henh

chinh qua m?ng di6n tt.

5. BO K6 hoach vir Ddu tu

a) Chu tri, ph6i hqrp vdi c6c bQ, ngdnh, dia phucrrg b6 tri kinh phi chi
dAu tu ph6t tri6n ngudtr ngan s6ch nhd nu6c it6 thuc hiQn c6c nhiQm vp, gi6i

ph6p xdy dgng Chinh phri <tiQn tu.

b) Chir tri, ph6i hqp v6i c5c bQ, nginh, dla phuong thUc hiQn c6c giii
ph6p n6ng cao ty lQ ddng ky doanh nghiQp vd ddng ky ddu tu qua m4ng diQn

tri v6i chi ti€u cg th6 sau:

- Tru6c ngay 01 thang 01 nam 2017, fy le dang lqf doanh nghiQp qua

mAng ctiQn tu d4t I}Yo, ddng lcj dAu fi d4t 5Yo;

- Tru6c ngey 01 thang 10 nbm 2016, ti 19 ddng ki doqth nghiQp qua

m?ng dien tu ctra Thdnh pfrO Ha NQi dat t}-lsyo, ctra Thdnh phd H6 Chi Minh
dat 20-30Yo;

- Tru6c 01 th6ng 01 ndm 2017, ti le c6p glAy.chtmg nhan d6u tu qua

mAng di6n tu cua Thirnh phd Hd Ngi vd Thenh ph6 H6 Chi Minh dqt l0%.

rA \ \

c) C6ng b6 d6y dir c6c quy dfnh v0. di6u kign kinh doanh tr€n Trang tin
doanh nghiQp vi C6ng dich vp c6ng QuiSc gia; rir so6t, d6nh gi5 vd ki6n nghi

bei b6 c6c di6u ki6n kinh doanh kh6ne cAn thitit.

A A r! r.^ ,. ), t r r'^ +'d) Cung cdp trgc tuy6n dir liQu, th6ng tin v0 doanh nghigp den cric bQ,

nginh, dia phuong li€n quan.

-. -i 
1 ,

d) T6 chric thUc hi€n ddu th6u mua sdm c6ng qua mAng.



6. B0 Lao dQng - Thuong binh vi Xe hQi

X6y d1mg hQ th6ng vi huong d6n thgc hiQn qua m?ng iliQn tu tr€n todn
A tA. ,.qu6c il6i v6i vigc c6p gidy ph6p lao tlQng cho nguoi nu6c ngoAi; tich hqrp

th6ng tin l6n C6ng dich vr,r c6ng Qu6c gia, hofur thanh tru6c ngey 01 thang 0l
ndm20l7.

7. Bd Gi6o duc vi Ddo tao

a) Thgc hiQn c6c gini ph6p dO nAng cao chi sO tfranh phAn ttgutin nhan
lgc cria Vi€t Nam theo phucmg ph6p d6nh gi6 Chinh pht diQn tu ctra LHQ,
c6ng bO thOng tin tr6n Cdng Th6ng tin tliQn tu Chinh phri vi hane ndm chri
clQng d€ nghi ptrOi hqrp vdi c6c t6 chric qu5c tti li6n quan d6 cung c6p cdc s6

liQu ndy klp thdi, dAy dt.

b) XAy dUng phuong an vd hu6rng ddn thUc hiQn qua m?ng diQn tri viec
,l -;' A r ;. o t3 r, ^ 'x6t tuy€n tl6u cdp hoc (bao g6m ci x6t tuy€n dai hgc, cao ddng) tr6n todn qudc;

xdy d1mg vd dua vdo tri6n khai he thdng th6ng tin quan ly gi6o dgc.

r ^l r d r A. rc) Ddy m4nh xd hQi h6a clio t4o c6c c6p hgc tr€n m4ng ve ung dUng

CNTT trong d4y vi hgc, s6ch gi6o khoa dign tu.

8. B0 Giao th6ng vdn t6i

a) Xdy dgng hQ th6ng vd huong ddn thUc hiQn qua meng diQn ttr tr6n
r ! A tA. ,. A 11. .^ 

' ' ' '
tod"ur qu6c d6i voi cdp, d6i gi6y ph6p 16i xe; cdp, d6i gi6y phdp kinh doanh vfn

/, tA., .A r .A ^ 
, . r

tii; cdp, ddi bi6n hiQu, phri higu xe 6 t6 vi chdp thu4n khai th6c tuy6n c6 dinh;
tich hqrp c6c th6ng tin l6n C6ng dich 4r c6ng Qu6c gia, hodur thanh tru6c
ngey 01 th6ng 6 ndm 2016.

b) DAy m4nh viQc img dung CNTT trong qu6n ly ha ting, t6 chirc diAu
hanh giao thdng, thu phi kh6ng dirng, gi6m s6t vi xu ly vi ph4m trft t.u, an' todn giao th6ng tr6n pham vi todn qu6c.

c) Ph6i hgrp vcri Uy ban nhdn dan Thanh pnO Ua NQi vi Thdnh pho
ffO Cni Minh xdy dr;rrg hQ th6ng di0u kniCn tin hi6u giao th6ng vi img dung
CNTT trong di€u khi6n <1+3 gi6m thoi gian un tic giao th6ng, ldm co sd cho
hinh thanh h9 th6ng giao th6ng thdng minh.

9. B0 Tii nguy6n vd MOi truong, B0 Xdy dpg

a) Ph6i hqrp thi6t lQp hQ thting th6ng tin qutur li det dai - xAy dpg;
hucmg d6n c6c dia phucmg st dgng phAn tnd- chung cho ci hai linh v,uc ddt
dai vi xAy dpg; tfch hgp th6ng tin ve c6p ph6p vd c6c thri qc li€n quan tir
c6c diaphuong trong linh vuc ddt dai, xAy dpg.

10



b) B0 Tdi Nguy6n vh M6i trucrng

- Thgc hiQn c6p chimg nhin d6nh gi6 t6c dong m6i trudrng qua m?ng

diQn tu vdr tich hqp thdng tin l€n C6ng Thdng tin diQn tu Chfnh phu;

. - 4av dung hQ th6ng vir hu6rng dan thgc hiQn qua r?ng diQn tu tr€n todn

q.,6c aoi i,oi 
"iE. 

aang to; q,ryAr ,[ dpt g d6t, tii .* ef IGn v6i o6t va pnoi

hgp, cung c6p th6ng tin phlrc vp thgc hiQn c6c nghia vq thu6'

c) B0 Xdy dpg

- XAy d1rng hQ th6ng vir hu6rng ddn thgc hiQn qua mang diQn tu tr6n todn

qu6c dOi vOi'vi-e" .ap giSy ph6p xny dr,mg @6p gi y ph6p xdy dpg m6i; sua

.hitu, cAi t?o; di ddi-c6ng trinh; nhd d ri6ng 16; c6ng trinh kh6ng theo tuydn;

c6ng trinh theo tuy6n trong dd thi; c6ng trinh t6n gi6o; c6ng trinh tugng ddi,

tranh hodnh tr6ng; cdng trinh qu6ng c6o);

- - C6ng klrai quy hopch 1Ay dgng c6c d6 thi toan qu6c tr€n m4ng diQn tu;

thi6t lQp nitnO"g th6ng tin vO nhd 6 
"a 

tni trudng b6t dQng sAn.

- Tri6n khai thgc hiQn dang lcf quyAn sd hiru, sft dpng tai s1n li6n th6ng

c5cthu tpc c6ng chimg, rldng }61f quy€n sri dpng ilAt, tdi sin gdn li6n v6i dAt vd

thu6 qua mang.

10. B0 Tu ph5P

a) Ban.hdnh quy dinh ph6p 1f vA chirng tt, hd so dign ttr thay th6 chtmg

tt, hO so giAy.

b) Xdv dwg hq th6ng vir hu6ng d5n thgc hiQn qua meng dign tri tr€n

t"atr q"ilaAi'tfi uig.' c{p ly lich iu ph6p, thuc hiqn xong trudc ngiy 01

th6ng 01 n6m 2016;aang kj' giao dich bno d6m vd dong s6n (trir tdu bay, tdu

;i6;; ta .a. .ch vp c6ng trong linh vgc q.t6" tfch, thgc hiQn xong tru6c

ngey 01 th5ng 01 ndm 2017 -

c) Tri6n khai, ndng cAp vd hoAn thiQn c6c hQ_th6ng thdng.tin vA qudn I;i

h0 tich; vdn birn q,ry phfm pipp lust th6ng nnal tu Trung ucrng dCn d.ia.qhyTqf

iiEp'Ja" ." It pU; ann, kien |shi ve qtry dt+.hanh chinh vd tinh hinh, ket

qui gi6i quy€t ,"{ ,U" hanh,chinh-t 4r citc c5p chinh quyAn; vir ddng hi quin ly

frO ti.tr Oie" ttr b6o dam thi6t lap ccv sd dt liQu hQ tfch diQn tu todn quoc'

d) Thgc hiQn khai sinh, khai tu qua m?ng diQn tu'

d) cht tri, ph6i'hqp v6i c6c bQ, ngirnh, dfa phucrng.ta:911c{p nhdt co

sd dir liQu qudc^gia vd ihu tU. henh .hinh, b6o dirm kCt n6i li€n th6ng voi

C6ng dich vP cdng QuOc gia.

'| I



I 1. B0 Khoa hgc vd Cdng nghe

a) X6y dUng hQ th6ng th6ng tin quiur l)t dA tii, dg 5n khoa hgc vd c6ng
nghe tr6n m4ng diQn tu; thgc hiQn dSng lcf bno hQ quy€n sd hiru c6ng nghiep
qua meng ilign tu.

b).Cht tri, phtii hqp voi BQ Th6ng tin vA Truyfu th6ng xdy dpg chuong
trinh, t6 chirc thUc hipn viQc nghidn cr?u vi ph6t tri€n san phdm CNTT phuc
vu Chinh pht dign tt.

g) Cht tri, ph6i hqrp v6i Ven phdng Chinh phti, BQ Thdng tin vi
Truydn th6ng vit cdc co quan li6n quan hu6ng ddn viQc sir dgng ngan srlch chi
cho khoa hgc vd c6ng nghe cho cdng t6c img dung CNTT vi c6c nhigm vg
xdy dpg Chfnh phti diQn tu.

12. BO Vdn h6a, Th6 thao vi Du lich

a) Iey.drotg hQ thdng vi hu6rng d6n thgc hiQn qua m?ng diQn tu tr€n
todur qu6c d6i voi vi6c cdp phdp quang c6o ngodi troi vd cdp phdp t6 chirc
bi€u di6n nghe thuQt, trinh ai6n thoi trang.

b) Thgc hiQn q-ua m?ng dign tu aOi vOi viQc: C6p ph6p t6 chfc thi nguoi
4 r. Xdpp, ngyoi mdu; cdp ph6p cho td chtic, c6 nhAn nu6c ngodi vio Vi-et Nam
bi6u di6n nghe thuft, trinh di6n thdi tlang; thdng b5o td chric bi€u di6n nghe
thuf,t, trinh di6n thoi trang; c6p phdp prro uicn t6c phAm am nhac, sdn kh6u
s6ng t6c tru6c ndm 1975 ho{c tac phAm do nguoi ViQt Nam dlnh cu 6 nudc
ngodi srlng t6c.

c) Tich hgp th6ng tin ncu tron l6n C6ng dich vu c6ng Qu6c gia, hodur
thanh tru6c ngay 01 thring 01 ndm 2017.

t:. n9 V te

a) K6t nOi frg th6ng th6ng tin qufur l)t kham chta benh vd thanh toan b6o
hi6m y tO qua meng diQn tu tru6c ngey 01 thang 01 ndm 20L6.

b) Iav. dung h-e th6ng vi huong ddn thgc hiQn qua meng dion ttr trdn
toan qu6c aOi vOi viQc c6pitt*rg ctri hanfr nghA kh6m Uenfr, chta benh trudc
ngey 01 thang 01 nim 2017 .

C6p ph6p |oat dgng co sd kh6m benh, chta benh, <ldng ky luu hanh vi
dang b!, gi6 thu6c qua m?ng diQn tu tru6c ngay 01 thang 0l nIm 2017.

Tich hpp th6ng tin c6p chimg chi, c6p ph6p n€u tr€n l6n Cdng dich vg
c6ng Qu6c gia, hodn thanh tru6c ngAy 01 thring 01 nim 2017 .

t2



c) XAy dgng c6c dinh mric chi tr6 cho"hopt dQng CNTT trong c6ng t6c
kh6m, chta benh vd thanh quy6t to6n b6o hi€m y t€; chri tri, ph6i hqp v6i BAo

hi€m xd h6i ViQt Nam dua chi phi tin hoc h6a benh viQn, ho4t dQng CNTT
trong benh viQn vd hQ th6ng gi6m s6t di€n tr? vdo trong gi6 dich v.u thanh
quy€t to6n bAo hi6m y t6.

d) Chi dpo, ph6i hqp v6i c6c benh viQn t4rc thuQc.BQ Y t6 vd tryc thuQc

cdc thdnh ptrO ton xAy dpg vi vQn hanh h9 th6ng tu v6n kh6m, chira benh dr
xa, hodn thanh tru6c ngay 01 th6ng 01 ndm 2017.

d) Xay dsng hQ th6ng bQnh 6n dipn tt; he th6ng th6ng tin quin ly ti6m
chirng, benh truyAn nhiSm vd b6nh kh6ng ldy nhi5m, tri€n khai tolur qu6c
tru6c ngey 01 th6ng 01 ndm 2018.

14. B6o hi6m xd hQi ViQt Nam

a) Chri tri, ph6i hqrp v6i c6c b6, ngdnh, dfa phucrng 1i6n quan ti6p tuc rir
so6t, don gi6n h6 so, guy trinh vA thri tqc kC khai thu vir chi b6o hi6m xd hQi,

b6o hi€m y t6; rtit ngdn thoi gian hoan thenh thu tsc k6 khai tham gia b6o
hi€m Uit UuOc aOi vOidoanh nghigp xu5ng con 49 gii.

. b) Tri6n khai img du.ng phAn *A*. hd trq k6 khai bO ty tham gia bAo

hi6m xd h6i, b6o hi€m y tO tr6n todn qu6c; nghiOn ciru, d6 xuit, tri6n khai 6p
1 a -1 , A 'dung cht ky s6 n6p ttru6 trong ylpc te khai, nQp b6o hi6m xd hQi, bAo hi€m y t6

qua m?ng dign tu.

c) Xdy dgng phuong 6n ki5t n5i mpng giira c6c co quan bAo hi6m xd hQi
Atr6n todn qu6c; tpo dpg hQ thdng th6ng tin vC b6o hi6m xd hQi t{p trung Cria

ci nu6c, ti6n tdi thgc hi6n giao dich dign tu OOi vOi c6c thri tgc kd khai, thu
A, 1 ' an6p vd giii quy6t chinh s6ch b6o hi€m xa hQi vir bAo hi6m y t6.

1s. B0 NOi w
a) Thgc hiQn c6 hiQu quA chucrng trinh t6ng th6 cAi c6ch hanh chinh gilr_'

v6i tdng cudng img dpng CNTT. EAy mpnh tri6n khai thgc hiQn tmg dung
CNTT trong ccy ch6 mQt cira, mQt cua li6n th6ng t4i c6c co quan henh chinh
nhd nu6c cr dia phucmg.

b) Tdng cudrng c6ng t6c thanh tra, ki6m tra, xtr ly nghi€m c6c hdnh vi
1 - r .X 

^ | I / r t v I \. r^ I I r .^
nhfrng nhi6u, gdy kh6 khdn cho ngudi d6n, doanh nghiQp trong gi6i quy€t tht
tgc hdnh chinh.

' -,+c) Ung dUng CNTT d6.thgc. hign c6ng t6c thi tuy€n, ndng ngpch t9tg
chfc mdt c6ch minh bpch, c6ng bdng vir xdy d\mg, dua vho sri dpng hQ th6ng
th6ng tin quin ly c6n bg, cdng chirc tr€n ph4m vi toin qu6c, hoirn thenh tru6c
ngiy 01 thSng 01 ndm 2017.

IJ



16. B0 C6ng Thuong

a) Ung dUng CNTT, tri6n khai c6ng to diQn th6ng fi"h trong do d6m
diQn ndng tir xa (AMR), tii5n toi xdy dpg hp th6ng clo ct6m ctiQn ndng th6ng
minh (AMI). Thenh pnO Ha NQi vd Thenh pfrO HO Chi Minh hoan thenh he
th6ng do d6m diQn tu xa tru6c 01 th6ng 01 ndm 2018.

b) Thgc hiQn chimg nhAn nhan ndng lugng qua mAng cliQn ttr tru6c ngey
01 thSng 01 nim 2017 .

17. BO Ndng nghi€p vi Ph5t tri6n ndng th6n

Xdy dpg hQ th6ng vi huong d6n thgc hiQn qua mAng dign tu tr6n todur
A tA. ,.qu6c ddi voi vigc ki6m itinh ilQng vflt, sfur pham dQng v$t, ki6m tra vQ sinh

thri y, ki6m dich thgc vit, qu6n l!,vdt tu n6ng nghiQp vi an toiur thgc phdm;
tich hqrp c6c th6ng tin n6u tr6n l6n C6ng dich W c6ng Qu6c gia, hodur thanh
tru6c ngey 01 thang 01 nim 2017.

18. BO Cdng an, BO Q"Q" phdng dAy manh img dpng CNTT, b6o dim an

todn, an ninh th6ng tin vi tri6n khai c5c gini ph6p kI thu|t trong c6c linh v.uc

theo chric ndng, nhiQm vg dugc giao.

BQ C6ng an chri tri, phi5i hqrp voi BQ Ngoai giao vd cilc co quan li6n
quan nghiOn ciru phuong rln vd xdy dr,mg l0 trinh tri€n khai c6p thi thUc (Visa)
di€n tri cho kh6ch nhap cimh vio Vipt Nam, hoan thenh tru6c ngdy 0l
th6ng 01 ndm 201,7.

19. B0 Ngo4i giao

X6y dpg h9 th6ng vi hu6rng ddn thgc hiQn qua mang di€n tu d6i vdi c6c

dlch vg c6ng dugc thUc hi€n t4i c6c Co quan ilai diQn ViQt Nam t4i nu6c
ngodi; tich hgrp thdng tin vA c6c dich vg cdng niy l€n C6ng dich vq cdng

Qu6c gia, hodur thanh trudc ngay 01 thang 01 ndm 2017.

20..Ngen hang Nhdr nu6c Vigt Nam

a) XAy drpg hQ th6ng vi thgc hiQn qua mAng itipn tt eOi vOi viQc c6p

phdp cho c5c t6 chirc cung rmg dich vr,r thanh to6n thgc hiQn cung img dich vp
thanh to6n qua phuong thric diQn tu.

, b) NAng c6p img dung thanh toan li6n ngan hane ae Aap img ydu cAu ngp
thu6 qua m?ng cria ngudi dan nQp thu6, b6o ilim tliQn tu h6a 100% nQi dung
chimg tir theo quy dlnh cta Bg Tii chinh.

21 . Thanh tra Chinh phri

a) Ung dUng CNTT trong viQc titip c6ng dAn, xri $ clon thu, gidi quytit

khi6u npi, t5 c6o vir c6ng khai viQc t<6t tuan giAi quytit qua m4ng ttiQn tu, tru
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trulng hgp phdp lupt c6 quy dtnh khSc; tich hqp th6ng tin ndy l6n C6ng Th6ng

tin diQn tft Chinh phtr, thgc hiQn xong tru6c ngay 01 th6ng 6 ndm 2016.

b) Ung dUng CNTT trong ho4t <tQng thanh tra, phdng ch6ng tham nhfrng.

hodn thanh tru6c ngay 01 th6ng 01 ndm 2017.

22.Uy ban nhdn ddn c6c tinh, thanh ph6 tr.uc thu6c Trung ucrng

a) BO tri dir ngdn s6ch cho xdy dpg chinh q,ryAtt di€n tri;

b) Thpc hiqn ket n6i, li6n th6ng phdn *6* quin ly vdn bilntilt ci c6c sd,

ngdnh, dcm vf c6p huyQn, cdpxd,hoirn thanh tru6c ngay 01 thang 01 ndm 2017.

c) Tri6n khai cung c5p dfch vp c6ng qul m?ng diQn tu theo.hufng d6n

ctta c5cb6, nginh 1i6n quan vi tich hqrp 16n C6ng dlch vU c6ng Qu6c gia.

Uy ban nhan d6n Thdnh ptrO Ha NQi ndng c6p he thpng, U.y ban nhan

aan rtrann pno Ho chi Minh hodn thenh xdy dung hQ th6ng diau khicn tin

higu giao th6ng vir irng dUng CNTT trong dieu kniOn d6 gi6m thdi gian un tlc
giao th6ng, ldm co sd cho hinh thenh hQ th6ng giao th6ng th6ng minh; hoin

thanh tru6c ngey 01 th6ng 01 ndm 2017 .

23. Phdng Thuong m4i vh c6ng nghipp ViQt Nam , c6c hiQp hoi doanh

nghiqp, higp hgi nginh ngh6

a) Tii5n henh kh6o s6t, nghien criu doc tap d6nh gi5 dinh kjl vA chAt

lugng thyc hiQn thtr tUc hdnh chinh, cung cap diclr vq cdng tryc tuy6n, dua ra

.a" t ftuy6n nghf v6i Chinh phu. Nghi6n ciru xi5p h4ng tin nhiQm cria c6ng

aorrg aounr, 
"iniep 

aoivoi c6c bQ, nla"rt vd c6c dia phuong vd cung c6p dich

vp c6ng truc tuy5n.

b) Tham gia, ph6i hqp ch?t ch6 v6i c6ng d6ng c6c nhd dAu tu nim bat

nhirng vu6ng mi"-, kh6 khen , b6t cdp trong thUc hiqn thu tgc henh chinh,

.r"* 
"aO 

dii vU c6ng phAn 6nh v6i 
"o 

quutt co thAm quyAn xem x6t, th6o g0

kip thoi.

c) rh6i hqp v6i c6c bQ, co, quan, c5c hiQp hQi doanh nghiQp dc h6 trq

doanh nghiQp trong viQc tham gia thlrc hiqn thu€ dich vU CNTT trong c6c co

quan nhir nu6c.

d) TO chuc thu thpp f ki6n cirp c6c doanh nghiQp vA ph6n biQn chinh

s6ch cua c6c bQ, ngirnh, eia phucmg vir c6ng khai tren c6c phucrng tiQn th6ng

tin dai chirng.
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v. To cHrlc rrrr/c HrEN

1. BQ truong, Thri truqng co quan ngang b0, Tht truor1g co quan
thuQc Chfnh phri vi Chri tich Uy ban nhan d6n c6c tinh, thanh phd tr.uc thuQc
TIInF uong chiu tr6ch ntri9m c6 nh6n tru6c Chinh phri, Thri tuonq Chfnh phri
vO k6t qu6.img dUng CNTT cta co quan minh; phan c6ng mQt d6ng chf c6p
ph6 tr.uc tiiip chiu tr6ch nhiem triiSn khai img aU"e vd phStiri6n CNTT.

2. Cic bQ, nganh, dia phuong

?rygt!! ciru, tim hi6u 16 phuong ph6p, c6ch tinh toan vir y nghia ctia
c6c chi sO dich yU g63S tr.uc tuy6n vi Chinh pht diQn tu cria LHQ. Tdp trung
chi dao qu6n triQt, di6u hdnh guytit liet, finh ho4t, hiQu qu6 c6c nhiQm vu, giii
ph6p dd ndu trong Nghi quytit ndy vi c6c chi thi, Ngh! quyiit li6n quan cria
Dfurg, $16" hQi; chiutr6ch nhiQm tru6c chfnh phtr, tht ruong chinh phri v6
viQc tri6n khai thgc hiQn Nghi quy6t ndy trong linh vr;c dugc giuo.

b) LOp ki5 ho4ch hanh d0ng cu the vA xdy dung chinh quydn diQn ru cua
ttmg bQ, co guffi, itia phuong; trong d-o x6c dinh 16 mgc ti€u, nhiQm vg, ti6n
it6 thgc hiQn, don vi chri tri vd dg ki6n c6c bu6c thgc hiQn d€ cni thi6n c6c
linh 4rc theo chric ndrg, nhiQm qr dugc giao, c6 k6 hopch chi ti6t ban hfurh,
sria d6i c6c vdn bdn ph6p lugt hign franniac ki5t quA au U6" df cluo. c theo
c6c m6c thoi gian va pnan tfcir 16 cdc hQ quA ph6t sinh.

. c) Thulng xuyon kidm tra, gidm s6t ti6n dQ vd ktit qu6 thuc hi€n kti
ho4ch img dung CNTT, cung c6p dlch vp c6ng tryc tuy6tr ..1u bQ, ngfurh, dia
phlqgi c6 gi6i p!6p xri ly. phu. hpp, kip thoi, rinh hopt aoi voi rhtrg v6" ae
ggi nn{t sinh; ki€n ngh!, dd xuSt nhfi.ng giai ph6p chi dpo, diAu hanh pt t t 9p,
hi€u qu6.

9) na so6t lai frgg chi tiou li6n nganh , xkcdrinh 16 nhiQm vu, chi ti€u
:! ,hg cta co quan minh, d6ng thdi tanfcuong ph6i hgrp voi c6c b6, ngdnh,
dia phuong li6n quan cld thgc hign hiQu qua cai mpc ti€u, nhiQm ,u Ea ,;
trong Nghi gj/6t; phan dinh 16 chirc tretr;, nhiQm 4l tr6ch nhi€m vd thAm
quy6n cria m6i co quan, c6 nh6n trong vigc tri6n khai thgc hiQn.

d) Dinh LI h*q quy c6 b5o c6o, d6nh gi6 tinh hinh tridn khai vd ktit qui
thpc hiQn 

-N$.i, 
gyvot ndy, grii vdn phdng chinh phri vd BQ Th6ng tin vd

Truy€n thdng d€ t6ng hgp, b6o c6o Thri tu6ng Chintr-phri

3. Vdn phdng Chinh phri

,. A a) chri tri, phoi hqrp v6i BQ Th6ng tin vi Truydn ,ft6rg vd c6c co quan
li6n quan td chric xdy. dpg chinh phri diQn ru vd tri6n khui .6. giai ph6p
dugc n€u tai Nehi quy6t.

l6



b) Cht tri, phoi hgp v6i p0 fnOng tin vi TruyAn thdng, cilc bQ, ngdnh,

ctia phucmg thgc hign vi6c ki6m tra, gi6m s6t, t6ng hqp tinh hinh thgc hiQn

Nghi quy6t b6o c6o Chinh phtr t4i c6c phi6n hgp thucrng p th6ng cu6i quy.

Ktit qui thUc hi€n Nghi quytlt dugc dua vio d6nh gi5 chAt lugng hopt dQng

cua trmg bQ, ngirnh, dfa phucmg t4i phi6n hgp thulng kj'th6ng 12 hang nim
cria Chinh pht./.'

Noi nhQnz
- Ban Bi thu Trung ucrng Ding;
- Thri tu6ng, c6c Ph6 Thri tu6ng Chinh phti;
- Cric bQ, co quan ngang bQ, ccr quan thuQc CP;

- UBND c6c tinh, TP trgc thuQc TW;
- VIn phdng TW Eing;
- Vdn phdng T6ng Bi thu;
- Vin phdng Chri tich nu6c;
- V[n phdng Qu6c hQi;
- Tda 6n nhdn dAn t6i cao;
- Vign Ki6m s6t nh6n d6n t6i cao;

- Ki6m to6n Nhd nudc;
- Ngdn hing Chinh sSch x6 hQi;

- NgAn hdng Ph6t tri6n ViPtNam;
- Uy ban TW Mat tran T6 qu5c Vipt Nam;
- Co quan Trung uong cta c6c tlodn th6;
- Vien NCQLKTTW, Vdn phdng PTBV (80 KH&DT);
- VPCP: BTCN, c6c PCN, Trq lti TTg, TGD C6ng TTET,

c6c Vu, Cuc;

- Luu: V[n thu, KGVX(3b).rnar.
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S5: 218/SY.UBND

Noi nhQn:

- ChirtichUBNDtinh;

- Ph6 ChiltichLlBND tinhNguySnHai Anh;

- So Tlr6ng tin vd TruY0n thdng;

- Sd Tai chinh;So K6 hoach vd DAu tu;

- Sdl.ao dQngTB)GI;

- Sd Gi6o duc vdDio tao;

- Sd Giao tlr6ng vqn tai;

- SoTdinguy6nvdMT;

- S&Xdy dqng; ScrTuPlraP;

- So Khoa hgc vd COng nghQ;

- S0 VAn h6a th6 thao vd Du liPh;

- SoYt0; StvNQivu; SoC6ngthuong;

- SoNgoai w; Bno hi0m xAhQi;

- SdN6ng nglri0P vi PTNT;

IIBND cdc huy-er1 tharfi Ph6

- CV : CNTI;
- LurWCfungTFD)
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