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rn Hoacn
Tri6n khai thr,rc hi6n Quy6t alnn si; +S1ZOL6/QD-TTg ngiy 1911012016

cria Thfi tudng Chfnh pftfi nO tiQ. ti6p nhin h6 so, trhkiitqui gifri quyiit
thfi tuc hirnh chfnh qua dlch vg buu chfnh c6ng ich

Thsc hiQn Quy6t dinh sO qS2Ot6lQD-TTg ngay 19nA12016 cua Thir

tudng Chinh phu vO viQc titip nhQn hd so, tr6 ktit qu6 giAi quy6t thu tuc hanh

chinh qua dich vg buu chfnh cdng ich, Uy ban nhAn dan tinh xAy dpg Ki5

ho4ch tri6n khai thr,rc hiQn nhu sau:

r. Muc DicH, vou cAu

1. Mgc clich

- Tri6n khai thr,rc hien c6 hiQu qu6 Quy6t dinh sO 4512016/QD-TTg cria

Thtr tucrng Chinh phu vA viQc ti6p nh|n h6 so, tri kdt qu6 gi6i quy6t thu tqc

hanh chinh (TTHC) qua dlch vu buu chinh c6ng ich.

- NAng cao hiQu qui hoat dQng cua Chinh phu diQn th, chi thiQn c6ch

thric thpc hiQn, d6i rn6i phucrng thric phpc vu cta co quan henh chinh nhi
nu6c trong vi€c ti6p nhan hO so, trA k6t qu6 gi6i quytlt TTHC qua dich v.u buu

chinh c6ng ich cho t6 chirc, cri nh6n; nhim ti6t kiem chi phi, thoi gian vd tao

diAu kipn thu4n lgi cho t6 chric, c6 nhAn trong qu6 trinh thgc hiQn cdc TTHC

theo quy dinh.

2. YOu cAu:

- ViQc tritin khai thpc hiQn vi6c cung img c6c dfch vu tiilp nhan hO so,
" . L. ' ,. 1 7 1 , 1

tr6 kOt qui giAi quy6t TTHC qua dfch v.u buu chinh c6ng ich cho t6 chric, c6

nhdn phAi dugc c6c co quan, dcrn vi tritin khai thuc hipn kip thoi, ddng bQ,

todn diQn.

- Xdc dinh cU th6 nQi dung c6ng viQc, ti(in d0, tr6ch nhipm chu tri vlr
t A. t ,r t t^ t '4 t

c6ch thuc phdi hqp thuc hiQn cira c6c co quan, don vi trong viQc tri6n khai

thuc hiqn Quy€t dinh s6 4512016/QD-TTg cua Thu tu6ng Chinh phu.

rr. Ngr DUNG VA PHAN CoNC rnACn NHIEM

1. Tuy6n truydn, pnO UiCn nQi dung Quytft dinh sO 45l20I6lQE-TTg

ngey D/1012016 cua Thri tudng Chinh phu; tinh hinh, ktit quA thyc hiQn,



guong di6n hinh ti6n ti6n vd nhimg tdn t4i, han ch6 trong viQc ti6p nhan hO

so, tri ktit qu6 gi6i quy6t TTHC qua dich vp buu chinh c6ng ich tr6n c6c

phucrng tiQn th6ng tin dpi chirng.

- Co quan chil tri: C6c sd, ban, ngirnh thuQc UBND tinh; Ban QuAn ly

c6c khu cdng nghiQp tinh; Buu di6n tinh; Dei Ph6t thanh vd TruyOn hinh tinh,

86o Tuy€n Quang; UBND c6p huyQn.

- Co quan pht5t hqp: 36 Tu ph6p, So Thdng tin vd Truydn thdng, c6c co

quan li6n quan.

- Thdi gian thuc hiQn:Thuong xuYdn.

2. T6 chric Hoi nghi tritin khai, t?p hu6n Quy€t dinh s6 4512016/QD-

TTg cua Thu tudng Chinh phu vd K6 hopch cria UBND tinh'

- Co quan chrt tri: S0 Tu ph6p.

- Co quan phAi hqp: Sb Th6ng tin vd Truydn th6ng, Buu diQn tinh, c6c co

quan 1i0n quan.

- Thdi gian thryc hiQn: Xong tru6c 151512017.

3. Cdng b6, cdng khai danh mgc c6c TTHC thqc hiQn vir kh6ng

thgc hiQn viQc titip nh$n hd scr, tri k6t qui giii quytit TTHC qua dich vU

buu chinh cdng fch

3.1. LQp danh mgc TTHC thuQc tham quyan gi6i quytit crta c6c co quan,

dcm vi thuc hiQn vd kh6ng thuc hiQn viQc titip nhan h6 str, tr6 k€t qui gi6i quytit

TTHC qua dfch vU buu chinh c6ng ich, trinh Chu tich UBND tinh c6ng bti theo

quy dinh t4i Khoan 1, Khoan 2 Diau 18 Quytlt dinh so 45l20l6lQD-TTg.

- Co quan chil tri:

+ piit voi danh mUc TTHC crip tinh: C6c s0, ban, ngirnh thuQc UBND

tinh, Ban Quin ly c6c khu c6ng nghiQp tinh-

+ pAt voi danh muc TTHC cap huyQn, xd: IJy ban nhdn ddn c6p huyQn.

- Co quan phAi hqp; Sb Tu ph6p, So Th6ng tin vlr Truydn thOng, cdc co

quan 1i6n quan.

- Thdi gian thryc hiQn: Xong tru6c 151512017.

3.2. C}ngkhai tr6n c6ng thong tin diQn tu ctra tinh; ni6m yct tai n9
r A ,.A t ^pn?n llep nnan vd tri ktit qu6, Trang th6ng tin diQn tt ctra c6c co !1uffi, dcrn vi

AOi uOi .a. ff11C thgc hi6n viQc ti6p nhan h6 so, tri ktit qu6 giAi quyi5t q.tu

dich vU buu chinh c6ng ich.



- Co quan chil tri: C6c sd, ban, nglurh thuQc UBND tinh; Ban Qu6n ly
c6c khu c6ng nghiQp tinh; UBND c6p huyQn, cAp x6.

- Co quan phiii hry: Sb Tu ph6p, So Th6ng tin vd Truydn th6ng, c6c co

quan li6n quan.

- Thdi gian thryc hi€n: Sau khi UBND tinh ph6 duyQt Danh mgc n6u t4i
r. I ^ r ^ r'
di€m 3.1 mr,rc 3 phdn II KC hoach niry.

3.3. C6ng khai dia chi, s6 dien thoai, dfa chi thu diQn ttr, Trang th6ng

tin dipn tri ctra co quan, don vi AC tO chirc vd c5 nhAn thupn tiQn trong viQc

liOn h0 khi gui, nhfln h6 so, ktlt qui gi6i quytit TTHC qua dich vg buu chinh
c6ng ich.

- Co quan chil tri: C6c s6, ban, ngiurh thuQc UBND tinh; Ban QuAn lf
c6c khu cdng nghiQp tinh; UBND c6p huyQn, c6p x6.

- Co quan phat hqp: Sb Th6ng tin vd TruyAn th6ng, Sd Tu ph6p, Buu
diQn tinh, cdc co quan li6n quan.

- Thdi gian thryc hiQn: Sau khi UBND tinh phO duyQt Danh mpc n6u tgi
+.4 - t ^ 

' '
di€m 3.1 mpc 3 phAn II KC hoach niry.

4. TO chuc ti6p nhfln hd scv, tri ktit quA giAi quytSt TTHC qua dich vu buu

chfnh c6ng ich theo y6u cAu cua t6 chirc, c6 nhdn; ky k€t quy chti phOi hqtp vdi
Buu diQn tinh trong vi6c thgc hiQn cung img dlch v9.

- Co quan chil tri: C6c s0, ban, ngdnh thuQc UBND tinh; Ban Quin ly
c5c khu cOng nghiQp tinh; UBND c6p huyQn, Buu diQn tinh.

- Co quan ph6i hry: Buu ili6n tinh, c6c co quan 1i0n quan.

- Thdi gian thryc hiQn: Sau khi UBND tinh ph6 duyQt DAnh mgc nOu t4i
r.A A r ^ 

'
cli€m 3.1 mpc 3 ph6n II KO hoach ndy.

5. Re so6t c6c quy dinh, TTHC thuQc thAm q.tyAn giAi quy6t d6 sua
ri.. r Ld6i, bd sung c6c TTHC theo thdm quy6n ho{c ki6n nghi cdc co quan nhd

nudc c6 th6m quyOn sria d6i, b6 sung, thay th6, bai b6 cho pht hqp vdi
' ', Aphuong thric ti6p nhfln, trA k6t quA giAi quy€t TTHC qua dlch vp buu chinh

cdng ich theo quy dinh.

- Co quan chil ni: C6c s0, ban, ngdnh thuQc UBND tinh, Ban Quin lf
c6c khu c6ng nghiQp tinh; UBND c6p huyQn , cdp xd.

- Co quan phOt hry: 36 Tu ph6p, c6c crt quan li€n quan.

- Thdi gian thryc hiQn: Thuong xuy€n.



6. TO chirc so k5t, t6ng kOt d6nh gi6 hiQu qu6 ctra viQc thgc hiQn ti6p

nh?n hd so, tr6 k6t quA gi6i quyt5t TTHC qua dich W buu chinh cdng ich cria c6c

c0 quan, dcrn vi.

- Co quan chil ni: Sd Tu Ph6P.

- Co quan phAi hqp: Str Th6ng tin vir TruyAn thflng; c6c so, ban, ngdnh

thuQc tinh; Ban QuAn ly citc khu cdng nghiQp tinh; UBND cAp huyQn; Buu

dien tinh.

- Thdi gian thryc hi€n; Theo chi d4o cta co quan quan l)t Nha nu6c 0

Trung ucrng vh cira I-iBND tinh.

rrl. To cHttc rHIJ. c HIEN

l. C6c s0, ban, ngdnh thuQc UBND tinh; Ban Quan ly c6c khu c6ng

nghiQp tinh cdn cu Quy6t dinh sO 45l20I6lQD-TTg cira Thri tuong Chinh phu

"a 
fC ho4ch ndy t16 tO chric thpc hiQn c6 hieu qu6 c6c nhipm vp dugc giao,

dinh ky 6 th6ng, ndm ho{c dQt xuAt b6o c6o UBND tinh k6t qu6 thr,rc hign

(gui So Tu ph6p tdng hqp chung).

/./. S0 Th6ng tin vir TruyAn th6ng c6 trSch nhiQm:

- Chri tri, ph6i hqp v6i chc co quan chi d4o, hu6ng dfin, ki6m tra,

gi6m s6t Buu diOn tinh trong viQc thgc hiQn c6c nhiQm vg dugc giao tpi Ki5

ho4ch ndy;

- D6nh gi6 nhu cau vir kh6 n6ng cung tmg dich vg buu chinh c6ng ich,

dO xu6t vdi UBND tinh gi6i ph6p ndng cao hiQu qu6 trong viQc cung img

dich vu buu chinh trong gi6i quy6t TTHC cho c6 nhdn, t6 chirc; t6ng hqrp

kh6 khdn, vudng mic trong qu6 trinh thUc hiQn vd kip thoi b6o c6o UBND

tinh dC xem x6t gi6i quytft.

1. 2. 36 Tdi chinh phOi nqp voi c6c cor quan li6n quan hu6ng ddn Buu

clign tinh thu phf, lq phi crta cdc TTHC thgc hiQn qua dich vp buu chinh

cdng ich b6o dim phu hqp v6i quy ctinh cria ph6p 1u0t hien henh.

/.-t. s6 Tu ph6p c6 tr6ch nhiQm theo d6i, d6n d6c, hu6ng dan, kiem

tra viQc thgc hiQn fe fropch niy; dinh kj 6 thing, nim hodc dQt xu6t tdng

hqp, b6o c6o UBND tinh kiit quA thUc hiqn theo quy dinh.

2. Uy ban nhfin ddn huyQn, thirnh ph6 c6 tr6ch nhiem xdy dgng kti

ho4ch aC iO chric tri6n khai thuc hiQn c6 hiQu qua Quytlt dinh sO

4512016/QD-TTg cua Thtr tu6ng Chinh phu vd c6c nhiQm vp dugc UBND

tinh giao tai KC hopch ndy; dinh ky 6 th6ng,.nbm ho{c d6t xuSt b6o c6o

TIBND tinh ktit quA thr;c hiQn (gui Sd Tu ph6p tdng hqp chung).



3. Buu diQn tinh c6 tr6ch nhiem:

3./. TO chric tri6n khai thgc hiQn c6 hiQu qu6 c6c nhiQm vr,r dugc giao
tai Quyot dinh so 4512016/QD-TTg cira Thu tufng Chinh phu vd K6 hoach
ndy; dinh kj' 6 th5ng, ndm hodc dQt xu6t b5o c6o UBND tinh k€t qui thgc
hiQn (gui So Tu ph6p t6ng hcr-p chung).

3.2. Cdn cri tinh hinh thuc t6, kha ndng ddp img, chuAn bi co s0 v4t
ch6t, bo tri nhdn luc, x6y dung k6 hoach vd c6c nQi dung kh6c dc ticp nhan
ho so gi6i quyilt TTHC vd tr6 k6t qu6 giai quy6t TTHC b6o c6o UBND tinh
trudc ngey 201412017.

3.3. TO chric thuc hi6n viQc titip nhfln h6 so, tr6 ktit qui theo dring quy
dinh; phoi hqp v6i c6c co quan 1i6n quan ni6m yet tai diom giao dich danh
muc vir nOi dung c6c TTHC duoc ti{ip nhdn h6 so vir tr6 k6t qu6 qua dich vu
buu chinh sau khi dugc UBND tinh ph€ duyQt.

Tr6n ddy ld K6 hoach tri6n khai thgc hiQn Quyct ainrr so qs7ot6leE-
TTg cira Tht tucrng Chinh phu vii vi€c tiiip nhan hd so, tri ktit qui gidi quyiit
thir tuc henh chinh qua dich vu buu chinh cdng ich, UBND tinh y6u cAu c6c
co quan, don vi nghidm tric tri6n khai thuc hi€n.

D
Noi nhfrn: v
- Van phdng Chinh phri;
- BQ Th6ng tin vd Truyin thdng;
- Thudng truc Tinh ty;
- Thuong trgc HEND tinh;
- Chri tich, c6c PCT UBND tinh;
- TOng CT Buu <li€n ViQt Nam;
- Cdc sd, ban, ngdnh;
- Ban qudn l1i c6c KCN tinh;
- Buu tli6n tinh;
- Hiep hQiDN nh6 vd vua;
- UBND c6c huyQn, thdnh ph6;
- CVP, c6c PCVP UBND tinh;
- Phong TH, THCB;
- Luu: VT, NC (p.Ha).

TM. UY BAN NHAN NAN
CHU TICH

b6o c6o

Phgm Minh Hufin


