UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
~ TINH TUYEN QUANG Poc lap - Tw do - Hanh phic
SO NONG NGHIEP VA PTNT

S4: 35/KH-SNN Tuyén Quang, ngay 29 thang 4 nam 2021

KE HOACH
Phéi hep té chitc tiép cong dan phuc vu bau cir dai biéu
Quadc hdi khoa XV va dai biéu Hoi ddong nhan dan
cac cap nhiém ky 2021-2026

Thuc hién Ké hoach s6 60/KH-UBND ngay 23/4/2021 ctia Uy ban nhan dan
tinh vé viéc To chuc tiép cér}g dan, b:élO dam an ninh, treftp tu phuc vu bau cur dai biéu
Qudc hoi khda XV va dai biéu Ho1 dong nhan dan cac cap nhiém ky 2021-2026,

S¢ Nong nghiép va PTNT xay dung ké hoach phdi hop to chuc tiép cong
dan phuc vu bau cu dai biéu Quoc hoi khoa XV va dai biéu Hoi dong nhan dan
cac cap nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Nang cao hiéu qua tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cao; han ché t6i
da cac vu khiéu nai, t0 cao dong nguoi, phirc tap, kéo dai, birc xic trong cac ngay
dién ra bau ctr dai biéu Qudc hdi khoa XV va dai biéu Hoi dong nhan dan céc cap
nhiém ky 2021-2026.

2. Yéu ciu

- Pam bao sy phdi hop thuong xuyén, chat chg gitra cac phong Chuyen mon,
don Vl tryc thudc trong viée xu ly don thu, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi
va tiép cong dan tai S& Nong nghiép va Phat trién nong thon.

- Nam chéc tinh hinh, chii dong, kip thoi xtr Iy cac tinh hubng phir tap, cac
vu khiéu nai, t6 cao dong nguoi.

II. NOI DUNG KE HOACH
1. Thanh tra Sé&

- Can ctr bao cdo két qua cong tac t1ep cong dan, glal quyét khleu nai, to céo
cta cac don vi va ra soat cac vu viéc khiéu nai, td céo, kién nghi con ton dong, keo
dai (néu c6) dé phan loai, d& xuat hudng xu 1y, bao cdo Lanh dao S giai quyét va
tham muu Lanh dao S& bao cao UBND tinh.

- Thyc hién don doc, hudng dan cac don vi tap trung giai quyét dit diém céc
vu viéc khi€u nai, t6 cdo, kién nghi con ton dong, kéo dai; theo do1, nam chac tinh
hinh khiéu nai, t6 cdo mai phat sinh dé€ kip thoi tham muu giai quyét.
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- Nghiém tlc thuc hién lich tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan cua So.

- Chu tri tiép nhén, xir 1y, giai quyét kip thoi nhitng khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan dnh cta cong dan ngay tir khi mdi phat sinh ngay tai co s&; kip thoi phat
hién, chan chinh, xtr Iy nhitng ton tai, han ché, sai pham trong cong tic quan 1y nha
nudc, nhat 1a nhimg viéc c6 lién quan dén quyén loi, loi ich cua cong dan; dac biét
nhimg noi dung lién quan dén cong tac phuc vu bau ctr dai biéu Qudc hoi khoa
XV va dai biéu Hoi dong nhan déan cac cap nhiém ky 2021-2026.

2. Cac phong chuyén mon, don vi trwe thugc

- Phéi hop véi Thanh tra S&, cac co quan, don vi ¢6 lién quan nam chac
tinh hinh khiéu nali, to cao va giai quyét cac vu viéc khieu nai, to cao phic tap,
déng ngudi co lién quan dén linh vuc quan ly cua nganh.

- Phéi hgp véi Thanh tra S&, cir can bo tham gia tiép cong dan tai dia diém
tiep cong dan ctaa So khi dugc yéu cau.

- Tap trung glal quyet dut diém céc vu viéc khiéu nai, to céo, kién nghi con
ton dong thudc tham quyeén, cac vu viéc do Giam doc Sé giao.

- Tang cuong cong tac tuyen truyen pho bién, gido duc phap luat vé cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo.

- T6 chuc tiép cong theo quy dinh cua Luat Tiép cong dan nim 2013.
III. TO CHUC THU'C HIEN

Thanh tra S¢ chu tri, phdi hop vai cac phong chuyén mon, don vi truc thudc
kiém tra, huéng dan, don doc thyc hién; thuong xuyén phdi hop chit ché véi
Thanh tra tinh, cac nganh, co quan, don vi c6 lién quan trong viéc xur 1y, giai quyét
cac vu viéc, doan dong nguoi o lién quan dén linh vuc nganh quan 1y.

Trén day 1a Ké hoach phdi hop t6 chirc tiép cong dan phuc vu bau ctr dai
biéu Quoc hdi khoa XV va dai biéu Ho1 dong nhan dan cac cap nhiém ky 2021 -
2026, yéu cau cac phong chuyén mon, don vi truc thudc quan triét va to chirc thuc
hién./.

Noi nhén: GIAM POC
- Thanh tra tinh;

- Lanh dao Sé¢;

- Cac phong chuyén mén, don vi truc thudc;
- Luu: VT, TTr.

Nguyén Viin Viét
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